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NOSSA CONFEDERACAO

49 EDITORIAL

RUMO A NOVAS
OPORTUNIDADES

que esperar de 20192

E claro que existem di-

versos fatores que sdo
essenciais para o bom desempe-
nho da nossa Rede de Revendas,
mas j& observamos alguns indi-
cios gerais no Brasil que refletem
boas oportunidades.

O primeiro deles referese a
um maior ofimismo em relacéo &
economia, reducdéo do clima de
incerteza sobre os rumos do Pais
e ao aumento da demanda de
alguns setores do mercado para
refomar investimentos. Isso deve
gerar mais empregos e aquecer o
poder de consumo.

Estamos no periodo do Camaval,
e nossa Rede estd afenta a todo fipo
de oportunidade dessa data fesfiva
para ponfos de vendas e evenfos
pelo Brosil. Ha mais cidades ade-
rindo aos blocos de rua e as reven-
das precisam esfar de olho nessa
tendéncia, fechando bons negécios
em suas regioes de atuagdo.

Outra vantagem referese ao
clima. O verdo, com aquele calor
ideal para apreciar uma bebida
bem gelada, chegou com tudo —
um indicador excelente para apri-
morar nossa rentabilidade.

Aliados a esses fatores, temos
uma estratégia bem direcionada
com o atual portfélio de bebidas
Ambev, que estd expandindo
cada vez mais, com opgdes para
todos os piblicos. A Rede esta e
deve contfinuar trabalhando ao
mdaximo  para aproveitar  essas
oportunidades.

Buscar conhecimento também faz
parte desse processo. O investimen-
fo em capacitagdo e em ferramentas
de SDPO tem aprimorado nossos
colaboradores, que estdo cada vez
mais alinhados com os propdsitos do
negdcio. Somente no Uliimo Agenda
Confenar, por exemplo, mais de
300 pessoas da Rede foram capa-
citodas. Todos ganham com esse
aperfeicoamento, & que os times
est@o mais direcionados sobre o que
é necessdario fazer, aprimorar e como
somar forcas. Gente excelente e en-
gojada faz toda a diferenca.

H& uma tendéncia no sefor em
buscar meios inovadores para
aumentar a produtividade, redu-
Zir cusfos e preservar 0 meio am-
bienfe. Com a nossa Rede ndo é
diferente. Vocé verd um exemplo
disso na matéria de Capa sobre
as iniciativas campeds do projeto
Melhores Préticas de 2018. Todos
os participantes inscrifos fazem a
diferenca, e a Confenar tfem muito
orgulho de ter pessoas tao brilhan-
fes atuando em prol da logistica de
distribuicdo de bebidas.

Aliado a isso, a Confederacdo
continuard firme representando os
inferesses  dos  distribuidores, por
meio das nossas direforias e pelo
frabalho dos vicepresidentes regio-
nais (que participam desta edigdo
na secdo Radar Confenar).

Somos uma Rede forte. Seguire-
mos em 2019 focados em alcancar
os melhores resuliados!

Boa leitura!

Carlos Eduardo Lang,
presidente da Confenar.




DE OLHO NA MIDIA

DA CONFENAR NA
IMPRENSA BRASILEIRA

Paran@shop ‘ ‘

Confenar participa do Seals 2019

A Confenar, Confederacdo Nacional
das Revendas Ambev e das Empresas
de logistica da Disfribuicao, participa
da convencdo da Cervejaria Ambev
— Seals (Somos Especiais Ambev Luta
Sempre], em Séo Paulo. Neste ano,
o evenfo aconfeceu enfre os dias 22
e 23 de janeiro, e, mais uma vez, a
Confederagdo marcou presenca no
enconfro que celebra os resultados
do ano anterior e dlinha estratégias e
obijefivos para a nova tfemporada.”

Janeiro de 2019

MUNDO DO :
MMAHHFFING |

Confederacdo revela resultados de
seus projetos de capacitagéo

A Confenar, Confederacao
Nacional das Revendas Ambev
e das Empresas de logistica
da Distribuicdo, comemora
os resultados dos projetos de
capacitagdo em 2018. Durante o
ano, a Confederag@o promoveu a
especializacdo e aprimoramento
de mais de 400 profissionais da
Rede de Revendas de todo o Pais.”

. MNegocios
‘ ‘ #‘!&' E'I'?f[hir:

Confenar participa do Seals 2019

Na ocasido, Carlos Eduardo
lang, presidente da Confenar, fez
uma apresenfagdo e comenfou
sobre os resulfados de 2018,
além das  expectativas  para
2019.  [.] “Atuamos  como
parceiros estratégicos da Ambev
no crescimento de vendas e no
fortalecimento  da  marca junto
aos  consumidores.  Tornamos
a Companhia mais valorizada
ao levarmos produtos  Ambev
para todos os pontos do Brasil.
Nosso dever ¢ cuidar do
futuro  com responsabilidade e
comprometimento”, afirma.”

Janeiro de 2019

‘ Midia Truck Brasif

Confenar investe em novas
tecnologias para  disiribuigdo de
bebidas

A Confenar, Confederacao
Nacional das Revendas Ambev
e dos Empresas de logistica da
Distribuicdo, apresenta  as mais
recentes  solugcdes  tecnoldgicas
implementadas em sua Rede de
Revendas. Ao todo, em 2018, mais
de 20 sistemas foram inseridos,
beneficiando a rotina de negdcios
€ 0Ss processos operacionais em
agdes de logistica e armazém.”

Janeiro de 2019

Dezembro de 2018
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RADAR CONFENAR

ATUACAOQ INTEGRADA

N

lém do trabalho das diretorias,
comités e oufros infegrantes
a Confederacéo, os vice-

presidentes (VPs) regionais fambém
afuam de maneira infegrada pelos
interesses da Rede de Revendas.

Esses profissionais  conduzem
as afividodes da Confenar nas
Regionais:  CenfroQeste  (CO),
Minas Gerais (MG), Nordeste (NE),
Norte (NO), Rio de Janeiro e Espirito
Santo (RI/ES), Sao Paulo (SP) e Sul.

Nesta edicdo, saiba mais sobre
o trabalho de dois infegrantes desse
fime, e nas proximas publicacdes
acompanhe as novidades dos outros
vice-presidentes em suas respecfivas
regides de atuagdo.

Forca regional

André Cime, vice-presidente da
Regional NO, iniciou suas atividades
como segundo vicepresidente da

o !
.

o

PO®

-

anfiga Associagdo das Revendas
Ambev do Nordeste [Assorev — NE),
entre 2008 e 2010. Posteriormente,
foi tesoureiro da Assorev — NE afé
2012 e presidente da associagdo
entre 2012 e 2016.

Desde 2016  assumiu  como
vicepresidente  Regional NO da
Confederagdo, frabalhando  para
afender 22 revendas presentes nessa
localidade.  "Os  vice-presidentes
sdo o elo enfre as Regionais, a
Confenar e as revendas. Garanfir
a comunicacdo, entender  os
problemas  locais e buscar  as
solugdes sGo as principais funcdes
dos VPs Regionais”, afirma Cime.

O VP cita um cendrio de mais
unido entre a Rede. "Apds esse
trabalho, acredito que estamos
nos comunicando melhor com
os  revendas.  Contribuimos
para potfencializar o espirito

de associativismo entre
os distribuidores.”

Ele destaca ainda que esse
trabalho  possibilitou  ampliar a
frequéncia das reunides com os
revendedores, agregando  mais
parficipagdo dos mesmos. ‘A
comunicacdo com os diretores
regionais da Ambev, buscando
resolver e trabalhar necessidades,
é outro ponfo que temos
avancado”, ressalta.

Para 2019, o VP estd focado em
aprimorar o confalo com a Rede
de Revendas, fazendo com que
fodos fenham uma  participagdo
ainda mais afiva. A capacitagdo
é um pilor de atuagdo para esfe
ano. “Devemos buscar isso cada
vez mais, por meio de freinamentos
e enconfros para froca de boas
préticas locais e nacionais”, afirma.

Cirne deixa um recado especial
para foda a Rede. “Amigos,
revendedores, mais do que nunca
idenfificamos @ importancia  de
estarmos junfos com a Confenar.
Vamos aprender cada vez mais em
conjunto.  Afinal, somos a melhor
rede de distribuicdo do Brasil”,
completa o vicepresidente  da
Regional NO.

André Cirne,

vice-presidente da
Regional NO



DIALOGO CONTINUO

CEly

eraldo Sabino de Aratjo é
ice-presidente da Regional
MG,  representando  os
interesses de 15 revendas do
Estado. Anfes da criacdo da
Confenar em 2002, o VP |4
participava como diretor da antiga
Associacdo dos Distribuidores  Skol
de Minas Gerais (Adisc — MG), ao
lado de revendedores como Paulo
Roberto de Castro (da revenda
Cobeb), Paulo Nassif (Dilasa) e do
saudoso José Joaquim de Oliveira
(Embel), entre outros, evidenciando
seu espirifo associafivo.

Sua frajetéria na Confenar come-
cou em 2008 apds o convite do
enfdo presidente Hamilton Picolott,
que criou diversos comités de fra-
balhos estratégicos, liderando o de
Frete, Carreto e Atendimento Fabril.
"Acredito que a iniciativa de criar

esses grupos foi  importantfssima,
pois muitos revendedores das Regio-
nais puderam confribuir direfamente
nos projetos da Confederacdo para
a Rede”, diz.

Em 2013, Araljo assumiv a
presidéncia da Assorev — MG/ES,
permanecendo no cargo até 2017,
quando se tormou VP Regional.
"Tive a honra de ser eleito pelos
revendedores de Minas para ser
vicepresidente”, desfaca.

De acordo com o VP, estar &
frente dessa funcao tem um cardter
importante como intermediador,
ou sejq, fazer a comunicacdo
eficaz enfre a Confenar e as
revendas da Regional.

"Sou porfavoz da Rede de M-
nas, frago as demandas e opinides
dos distribuidores por meio das reu-
nides que realizamos com os fimes.

Também divulgo o resuliado e bene-
ficios do trabalho da Confederacdio
com as revendas.”

A principal conquista da dreq,
segundo o VP, ¢ o frabalho conjunto
com a direforia Regional da Ambev
no alinhamento de quesides de
interesse das revendas.

"Para este ano, com o Marino
lima assumindo a direforia da
Regional MG na Companhia, com
cerfeza continuaremos o trabalho
realizado nos Ultimos anos, que
possibilitaram  bons  resuliados
no volume comercializado pelas
revendas”, comenta o VP.

Ele também reforca anecessidade
de manter a interlocucdo da Rede
com a direforia Comercial por
meio das reunides periédicas que
i@ sdo realizadas para andlise e
discuss@o dos resuliados, além do
planejamento dos meses seguintes.
'O objefivo & sempre construirmos
junfos um  futuro promissor  para
fodos”, complefa.

Confira mais novidades sobre
o trabalho dos VPs regionais na
Revista Confenar e em outros
canais da Confederacdo!

Geraldo Araujo,

vice-presidente da
Regional MG

Janeiro/Fevereiro de 2019 |
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ENTREVISTA

Economista
Ricardo
Amorim
aponta
tendéncias
da economia
nacional

tuando no mercado finan-

ceiro desde 1992, Ricar-

do Amorim é um dos mais
renomados economistas do Brasil.
O especialista realiza palestras
no Pais e no exterior sobre cend-
rio e fendéncias desse segmento.
Atualmente, é presidente da Ri-
cam Consultoria, prestadora de
servicos na drea de negoécios e
economia global. Também ¢ autor
de livios como “"Depois da Tem-
pestade”, publicado em 2016,
que analisa os problemas econd-
micos recentes do Pafs.

Além dessa rica  trajetéria,
Amorim j& compartilhou seu co-
nhecimento com a Rede de Reven-
das no Agenda Confenar 2014.
Agora, ele comenta sobre os fafo-
res que influenciaram a economia

brasileira nos Ultimos anos e as
perspectivas para 2019.

O periodo econémico desafiador
que o Brasil viveu nos Gltimos anos
estd inserido em um ciclo especifi-
co? Como funciona esse processo?

Basicamente, esses ciclos sdo
duas fases que se allemam. Na
de expansdo, que ¢ a mais longa,
a economia cresce até atingir um
novo pico. S@o gerados desequi-

librios macroecondmicos como in-
flacdo, déficits fiscais ou de contas
externas que, para serem Ccorrigi-
dos, exigem medidas que freiam o
crescimento. E af que enfra a fase
seguinte, a de contragdo, que dura
até esses desequilibrios serem sufi-
cientemente reduzidos para refomar
o avango.

Apds essas etapas comega a
fose de expansdo, dividida em
duas subfases: a primeira dura até



que o pico seja atingido novamen-
fe, ou seja, a recuperagdo. A segun-
da vai até um novo patamar, o de
prosperidade, quando a sociedade
alcanga niveis de producdo e renda
nunca registrados anfes.

Em qual etapa o Brasil se encontra
atualmente?

No Pafs, atingimos o Ultimo pico
de crescimento no quarto frimestre
de 2014. Nos perfodos seguintes,
os desequilibrios fiscal, das contas
externas e da inflagdo gerados na
fose de expansdo anterior, fafores
influenciados pelo cendrio politico,
dificultaram a implementagdo das
medidas necessdrias para resolvé-
los. Com isso, tivemos a mais
longa e profunda contragdo da
historia, que durou até o dltimo

trimestre de 2016.

Qual é o cendrio apés esse periodo?

Desde entdo, seguimos na fase
de recuperagdo. Apesar dos casos
de comupgdo e da instabilidade
poliica nos  dlimos  anos  que
afetaram negativamente o Brasil, o
Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro
fem desempenhado bons  indices
em pelo menos quatro frimestres
consecutivos de 2018. No enfanfo,
o Ultimo perfodo de contragdo foi tao
infenso que o indice de desemprego
segue elevado e a maioria das
pessoas ainda ndo nota a melhora
da economia porque ainda estamos
muito abaixo do dlimo pico.

Que outros fatores contribuiram
para essa situacdo?

Com a nd@o aprovagdo da
Reforma da Previdéncia - que
fragilizou as confas publicas -
mais a elevag@o dos juros nos
FUA e incertezas eleitorais no ano
passado — que fizeram o dolar
subir, aumentando a inflacdo, além
da greve dos caminhoneiros, o

risco de que tenhamos um “solugo”
na recuperagdo econdmica do
Pais ¢ grande. Isso ocorreu logo
quando a recuperagdo esfava se
acelerando com, por exemplo, a
produgdo da industria crescendo
8,9% em abril de 2018, o melhor

desempenho em cinco anos.

De lé para ¢4, qual é a andlise
que vocé faz dos fatores que in-
fluenciam a economia brasileira?

Alguns erros de politica econd-
mica, desequilibrios inflacionario
e de confas externas foram corrigi-
dos, além da Reforma Trabalhista
que foi aprovada. Contudo, ainda
em 2018, novos casos de corrup-
¢Go que fiveram repercussGo impe-
diram a aprovagdo da Reforma da
Previdéncia e, como consequén-
cia, o desempenho insatisfatério
das contas publicas permaneceu.
Apesar disso tudo, o PIB brasileiro
continuou em crescimento, ainda
que fimido.

Vocé comentou que esse crescimen-
to j@ é uma boa noficia. Por qué?

Se as Reformas da Previdéncia e
Tributéria forem aprovadas, como
se espera, e o cendrio externo nGo
piorar significativamente, o cresci-
mento da economia brasileira tem
tudo para aumentar a velocidade
neste ano. A definicdo do cendrio
eleitoral e a expectativa de que o
novo Governo adotard uma agen-
da mais liberal, diminuindo o peso
do Estado, vem gerando ofimismo
na classe empresarial, que tem
anunciado investimentos  significa-
fivos nos proximos anos.

Quais sdo os outros indicios
dessa tendéncia de confianga?

Em novembro de 2018, o Indi-
ce de Confianga do Empresdrio

Industrial (ICEl), da Confedera-
cdo Nacional da Industria (CNI),

foi o mais alto desde 2010, ano
em que o PIB cresceu 7,5%. Além
disso, a inflacdo estd estabiliza-
da préxima & meta, o que indica
que a taxa Selic deve permane-
cer como esté por algum tempo —
salvo se houver uma crise externa
que cause elevacdo do dolar, o
que pode aumentar o preco de
produtos importados e influenciar
a inflagéo por aqui. Com a ex-
pectativa de juros bdsicos baixos
e estdveis, além da confianca em
elevacdo, é provavel que os ban-
cos aumentem a oferta de crédi-
to, impulsionando investimentos e
o consumo, inclusive de bebidas.

Esse cendrio é uma boa opor-
tunidade para as revendas? Ha
outros fatores que podem im-
pulsionar o consumo?

Sem divida serd um momento
para a Rede esfar atenta as opor-
tunidades que podem surgir. A ten-
déncia de crescimento do nimero
de pessoas empregadas, em espe-
cial os trabalhadores com carteira
assinada, é oufro fafor que deve
impulsionar esse  consumo. De
janeiro a outubro de 2018, por
exemplo, esse indice aumentou
em 790 mil. Com o aumento da
confianca do empresariado, é pro-
vavel que a geragdo de empregos
se acelere, aumentando a renda
e a capacidade e disposicdo da
populacdo em gastar.

De modo geral, podemos dizer
que 2019 serdé mesmo o ano da
aceleragdo?

Se as reformas de fato forem
oprovodos, e o cendrio econdmico
infernacional  permanecer  estavel,
é provavel que o crescimenfo do
PIB nesfe ano supere ndo s6 o de
2018, mas tombém a expeciativa
média dos economistas, que em no-
vembro do Ultimo ano era de 2,5%.

Janeiro/Fevereiro de 2019
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ESPECIAL

SEALS 2047:

A HORA E 9%
AGORA!

Tradicional evento
da Cervejaria Ambev
destaca resultados do
Ultimo ano e traz as

proximass diretrizes da
Companhia

ealizado em Séo Paulo (SP), nos dias 22 e
23 de janeiro, o Seals, tradicional evento da
Cervejaria Ambeyv, celebrou os resultados do
ano passado, alinhou estratégias para os proximos
meses e compartilhou novidades em produtos da
Companhia. Outros destaques foram as palestras
sobre conhecimento cervejeiro e assuntos de interes-
se do setor de distribuicdo de bebidas.

Sob o tema “A hora é agoral”, o enconfro fra-
balhou principalmente questées relacionadas &
tecnologia para o segmento de atuagdo da Rede
de Revendas, além de tratar assuntos de gestdo e
atendimento ao cliente.

A Confenar marcou presen¢a no evento com a
participac@o de revendedores, diretores, vice-pre-
sidentes, executivos e o presidente da Confedera-
¢Go, Carlos Eduardo Lang, que discursou no segun-
do dia da convencéo.

Na ocasido, o lang comentou sobre resultados,
desafios superados durante o ano e conquistas,
como os investimentos em Copocifogéo, o aumento
no nimero de revendas qualificadas no Sales and
Distribution Optimisation ([SDPO) e citou os objetivos
para os proximos meses.

O presidente da Confenar reforcou o alinhamento
da Rede de Revendas com a Companhia. “Os
distribuidores estdo inseridos no negécio Ambev e
praticamos no dia a dia essa cultura”, afirmou Lang.

O evento também contou com palestras
exclusivas, como a do mestre cervejeiro da Ambev
Mauricio Soufen, que destacou algumas novidades
e curiosidades de produtos da Companhia.

Oufra participagdo  especial foi do famoso
exjudoca Flavio Canto, medalhista olimpico e
atualmente apresentador na Rede Globo. Canto
falou sobre o trabalho realizado no Instituto Reacdo,
criado por ele em 2003, que ensina judé para
1.600 jovens em comunidades do Rio de Janeiro
[Rl) e teve Rafaela Silva, ouro nas Olimpiadas do
Rio 2016, como uma de suas alunas.



Confira a lista
completa do PEX

MINASBEB (GEO MC)

CBB [GEO NE)

3°LUGAR
LEAO DE BRONZE

BRASUL (GEO MG

4° RIZATTI (GEO SP)
5° PAU BRASIL (GEO NE)
6° MARBELA GEO (RI/ES)

Pablico
celebra 7° VIA BEBIDAS (GEO NO)
vencedores
do PEX 8° JODIBE CE (GEO NO|
. . 9° NOROESTE (GEO MG)
Reconhecimento pela exceléncia
. L 10° JODIBE PE (GEO NE)
O encontro foi palco de premiagdes e da
tradicional homenagem para as 20 revendas 11° NORTE MG BEBIDAS (GEO MG)
qualificadas no Programa de Exceléncia (PEX) 12° DILASA (GEO MG
da Ambev.
Neste ano, as trés primeiras colocadas sdo as 13° CERVANTES (GEO MC)
revendas: Minasbeb [MG), que recebeu o titulo 14° COBEB (GEO MG)

de ledo de Ouro, a CBB (NE), como ledo de 150 FARID (CEO M
Prata, e a Brasul (MG), nomeada como Lledo de ( )
Bronze. Além disso, foram divulgados os resul- 16° ATLANTICA VALE (GEO SP|
tados dos distribuidores Feras, que fizeram um 17° REVALLE (GEO NE)

excelente trabalho nas areas de Vendas, Opero-
codes e Comercial. 18° ALFA (GEO NO)

19° NOVA ANAPOILIS (GEO CO)
20° CEMAR (GEO CO)

Janeiro/Fevereiro de 2019 | 11
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Vencedores do
projeto Melhores
Prdticas falam

do processo de
elaboracdo,
além da rica
experiéncia

de trabalho
em equipe e
engajamento
sobre as
necessidades
do negdcio das
revendas

novar faz parte do processo
de crescimento de um negécio
e as empresas brasileiras estdo
cada vez mais cienfes dessa
importancia. De acordo com
um estudo da Associacdo
Brasileira de Desenvolvimento
da Industria (ABDI), solicitado
pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV) em 2018, a propor¢do
de indUstrias brasileiras  que
investiram em algum fipo de inovagdo em seus
processos ou produtos foi de 45,9% — o melhor
resultado em um ano.

Essa direfriz estd cada vez mais presente na
Rede de Revendas e o exemplo disso é o re-
corde de inscritos na Ultima edicdo do progra-
ma Melhores Praticas, iniciativa da Confenar
por meio da diretoria de Gente e Capacitagdo,
que fem como objetivo disseminar boas pra-
ticas de gest@o de custos e processos entre as
distribuidoras associadas.

As acdes foram desenvolvidas de acordo com
os 10 pilares do Sales and Distribution Process
Optimisation  (SDPO),  divididos em  quatro
categorias: Vendas (que reuniu os pilares Vendas,
Preco e Trade), Financeiro (4rea Financeira),
Logistica (Frota, Planejamento, Entrega e Armazém)
e Gente (Gente e Gestdo e Seguranca).

A escolha dos projetos foi realizada pelos
auditores  da  Cervejaria  Ambev, utilizando
como critérios a aplicabilidade, o custo, a
implementacdo, o reforno e o alinhamento com
os processos do SDPO. Os finalistas t&ém em
comum todos esses requisitos e apresentaram
seus projefos durante os freinamentos do Gltimo
Agenda Confenar. Por meio de votagdo popular
enire os participantes, foi eleito um vencedor em
cada categoria.

'O Melhores Prdticas incentiva a froca de infor-
magdes entre as revendas, além de trazer ganhos
de produtividade, reducdo de custos e outras ne-
cessidades do nosso negécio”, comenta o diretor
de Gente e Capacitacéo da Confenar, Vinicius
Manfrim de Oliveira.

Veja a seguir as experiéncias, legados e de-
safios que os criadores dos projefos vivenciaram
durante o desenvolvimento dessas iniciativas. Sai-
ba também como é possivel implementar boas
préticas como essas em sua revendal

Janeiro/Fevereiro de 2019
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O Grupo Farid, com sede em ltabirito (MG), foi
vencedor com o Planificador Programa de Mercado
(PDM), na categoria Vendas. A plataforma compila
dados necessarios para melhor acompanhamento de
volumes de vendas e coberturas de novos programas
de mercado. “Recebemos um email da Confenar
comentando que havia o projefo para incentivar as
melhores prdticas entre as revendas e decidimos par-
ficipar”, conta o gerente de Processos, Rodrigo Lima,
que coordenou o desenvolvimento dessa agdo.

A primeia fase  reuniu  supervisores  de  Trade
Markefing (STMs) das revendas do Grupo Farid para colefar
ideias. Na segunda efopa, foram nomeados dois STMs
de localidades mais proximas da Matriz (das cidades de
lofaiete e Mariona) para acompanhar o desenvolvimento,
validog&o e festes. “O frabalho conjunto desenvolvido foi
primordial, houve muita dedicagdo do time”, diz o enido
coordenador da Central de Monitoramento e Roteirizacdo,
lucas Ferando Pereira, que desenvolveu a ferramenta.

lima se recorda do reconhecimento que recebeu du-
ranfe o Ulimo Agenda Confenar. “Costei bastante da
oportunidade de apresentar nosso projeto para a vota-
¢do final durante o evento. Receber esse reconhecimento

l6 no palco, representando o Lucas, em meio a VANos  Lueas Fernando

opbusos, significou muito nGo s6 para mim, mas para Pereira e

TOdOS dO em " | Rodrigo Lima,
presa’, relata.

O d . d . - d - UAT |_ que atuaram no

esejo de inovagdo na revenda ndo pard. ua desenvolvimento

mente, estamos desenvolvendo uma plataforma com in- do PDM
dicadores comerciais. O Programa de Exceléncia (PEX)
da Ambev fornece todas as ferramentas e os indicadores
para executarmos e acompanharmos, o que nos ajuda
bastante a ofimizar o processo”, comenta Lima.

Para as revendas que desejam elaborar projetos futu-
ros, ele reforca: “E importante que a ideia sempre con-
verse com o SDPO, focando em criar uma ferramenta
excelente, funcional e que possa de fato ser bem utiliza-
da no dia a dia.”

plataforma que redne todos os dados
necessdrios para acompanhamento de STMs
sobre os resuliados de Trade da revenda.

mais velocidade na
atualizacdo, andlise de dados e resolugdo
de pendéncia, mais revendas do grupo
qualificadas no pilar Trade (com uma revenda
cerfificada), ganhos na  qudlidode  das
informagdes e visibilidade dos indicadores,

permifindo planos de agdo mais consistentes.




IN
O Grupo Regra, com sede em Aparecida de Goiania (GO), desenvol

veu a solugGo Mapa de Oportunidades de Vendas (MOV), que foi
vencedora na Categoria Financeiro dos Melhores Préticas. A plataforma
consolida e simplifica informagdes de cadastro, crédito, cobranga e investi-
mento. “Nosso maior desafio foi fazer uma ferramenta com muitas informe-
¢des, mas de facil usabilidode para o vendedor redlizar o atendimento in
loco do PDV", relata o gerente Administrativo Financeiro (GAF) da Unidade
Bebidas (revenda do Grupo Regral), Davi Alves, responsével pelo desenvol
vimento da ferramenta.

O projeto envolveu as dreas Financeira, Vendas e Marketing, que fraba-
lharam em sinergia. “"A MOV se torou a principal ferramenta para a drea
de Vendas interagir com o time Financeiro e juntos criarem agdes imediatas
para atendimento ao PDV”, comenta Alves.

Sécios e diretores do Grupo Regra participaram da premiagdo durante o
Agenda Confenar 2018. “Essa conquista representa a confinua busca por
melhoria em servicos e na ofimizacdo de resuliados, marcas registradas da
empresa”, diz o gerente, que faz um agradecimento especial pela contribuicdo
de Taylor Felipe Barbosa, atualmente supervisor de Investimentos da revenda.

De acordo com o GAF, a MOV, que foi inserida aos processos de SDPO
na revenda, confinua recebendo aprimoramentos e novas fungdes, como
dados histéricos da frequéncia trimestral de compras e lead fime (fempo de
espera) para novos cadastros. “Inovar é fundamental para a consisténcia
de qualquer empresa. A implementacdo de solugdes que contribuem para
o crescimento do nosso negécio, sejam criagdes ou descobertas simples,

devem ser compartilhadas”, afima.

|'ﬂ'_':-'n"_..':-r';-1.:-:‘—.._-_..|: S e—

:
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sistema que compila informagdes de cadastro de PDVs,
crédito, cobranca de clientes e investimento no mercado, emitindo
relatérios de forma mais &gil e prdtica para o time de Vendas
identificar oportunidades e aprimorar o atendimento.

melhor  visibilidade de  indicadores

importantes para vendedores, reduz a inadimpléncia, melhora a
gesido de novos PDVs e aprimora o afendimento ao cliente.

Davi Alves,
desenvolvedor
do Mapa de
Oportunidades
de Vendas
(MOV)
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Tales Freire
(Grupo Regra)
o time
desenvolvedor
do Planner
Logistico,
vencedor do
Melhores
Préticas

O Grupo Regra também feve outro projeto vence-
dor, o Planner Logistico, na cafegoria Logistica. A
ferramenta auxilia no planejamento e desempenho
das operagdes, ofimizando as entregas e os indi-
cadores da drea. O gerente de Operagdes e Dis-
tribuicdo (GOD) da Unidade Ceres (Ceres, GO),
Tales Freire, desenvolvedor responsavel, conta que
conheceu o programa Melhores Préticas por meio
da Confenar e também pelo Book SDPO.

De acordo com o GOD, o projeto foi elaborado em
2018 para focar em algumas metas do sefor. Para a elo-
boragdo dessa agdo, além de Freire, o time infegrou o
coordenador de Planejamento Logistico, José Carlos de
Andrade, e o gerente de DPO, Wellington Pereira Silva.

Segundo o gerente, o maior desafio na concepgdo
foi o balancear a programagdo de visitas nos PDVs,
para achar uma sazonalidode no volume e entregas
ideais durante a semana, de forma
que ndo impactassem na satisfa-
¢do do cliente. “Todos apoiaram
na construgdo do projeto. Isso mos-
fra que nada se constrdi sozinho.
Vocé precisa de pessoas boas para
fozer acontecer. Equipe unida é a
chave do negéciol”, diz Freire.

Ao receber o reconhecimento du-
rante a Convencdo Anual, o GOD
afirma que o momenio foi mdgico.
"Foi uma safisfagdo enorme para re-
venda saber que a iniciativa foi com-
partilhada para agregar bons resultor
dos em outras operagdes”, comenta.
Para os distribuidores que desejom
investir em iniciativas inovadoras futu-
ras, Freire reforca: “Ao desenvolver o
projeto, deve pensar que sua ideia
é boa e que ela pode ojudar sua
revenda e também outras da Rede.”

planejador que visa balancear
dias de visitas aos PDVs, medindo volume
e sazondlidode, evilando prejuizos na
distribuicdo e ofimizando a satisfacdo
do cliente.

aumento  da
renfabilidade, ofimizacdo das visitas aos
PDVs e enfregos, além de melhoras de
indicadores na érea de logfstica.



Pedro
Siqueira

e Paulo
Miranda, da
Menegazzo,
criaram a
Matriz de
Habilidades
Digital

ECONOMIAE |

Na cafegoria Gente, a revendo Menegazzo,
de Avaré (SP), foi vencedora com a Matriz de
Habilidades Digital, feramenta que possibilita
cadastrar, corrigir automaticamente e  classificar
provas realizadas com os colaboradores, permitindo
avaliagdes mais precisas das habilidades e pontos a
serem trabalhados nos treinamentos.

De acordo com o gerente de Informdtica da re-
venda, Paulo Miranda, um dos desenvolvedores
da iniciativa, a distribuidora tomou conhecimento
do Melhores Préticas por meio do Book do SDPO.
"Acreditamos que a solugdo digital agregaria ao
processo de mafriz de habilidades j& exisfentes na
Companhia e nas revendas”, explica.

Enquanto Miranda ficou responsével pelo desen-
volvimento do sistema, o gerente de SDPO, Pedro

plataforma que permite o cadastro de provas eletrénicas
aplicadas aos colaboradores, que podem ser corrigidas
automaticamente e cujos resultados podem ser utilizados para
avaliar habilidades, de acordo com os padrdes requisitados pela
empresa.

cadastro de diversos testes, economia com
impressdo, auxilia o gesfor na avaliacdo do colaborador e ajuda
a identificar gops de cada integrante para serem trabalhados
nos proximos freinamentos.

Siqueira, cuidou da concepgdo
do projeto. "O desafio foi entre-
garmos um sisfema que forneceria
economia de tempo na corregdo
de provas e mapeamento do
conhecimento conforme as habi-
lidades de cada colaborador”,
comenta Siqueira.

Segundo Miranda, a ferra-
menta inovou principalmente na
forma de corrigir as provas, eli-
minando papel e economizando
fempo na corre¢do das avalia-
¢des, sendo aplicado em todas
as dreas. Para Siqueira, o mo-
mento em que receberam o re-
conhecimento durante o Agenda
Confenar foi bastante gratifican-
fe para toda a revenda. “Tudo
isso nos incentiva a estar sempre
em busca de mais inovacdes e
novas melhorias”, indica.

Segundo o gerente de Infor-
matica, a ferramenta passou a
ser ufilizada para a confeccdo
e correcdo de todos os testes
aplicados na revenda. “Cria-
mos também um resumo das ho-
bilidades por colaborador, que
facilita a visdo e auxilia no ma-
peamento dos treinamentos de
cada funciondrio”, diz Miranda.

Além disso, ele ressalta que o
fime continua frabalhando para
o aprimoramento da ferramenta.
"Estamos focados principalmen-
te na simplicidade e portabili-
dade do sistema, aprimorando
fambém sua gest@o.”
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Unido capacita times |Univale é reconhecida
em treinamentos de em importante
seguranca premiacdo no RS

Unido, de ljui RS), redlizou freinamentos de segu-
anca com seus colaboradores. Um deles foi o de
Brigada de Emergéncia, que reuniu funciondrios de v&-
rias dreas. A capacitacdo foi realizada pela engenher-
ra de Seguranga no Trabalho Angélica Rocha e pelo
bombeiro socorrista Lleonardo Leves Hochmuller.
O grupo foi freinado para agdes de prevencdo,
denfre elos a checagem de exiinfores, verificagdo
das saidas de emergéncia, combate de principios de

Univale recebeu

incéndio, como acionar os bombeiros, evacuacdo e (R AL reconhecimento

primeiros socorros. I (EEE
O time de Distribuicdo da revenda também partici- ' mqézlfm?ggdq

pou do freinamento Caminhdo Simulado. A capacita- : I~ =

¢do foi voltada para a atualizagdo de procedimentos
oos funciondrios e orienfagdes aos novos infegrantes da
equipe de Vendos.

A agdo teve como obijetivo assegurar que a rotina
dos participantes da empresa ocorra de maneira uni-
forme, com foco na exceléncia do atendimento, no cor-
reto manuseio dos produtos e cumprimento das normas
de técnicas da empresa.

Univale, de Estrela (RS), venceu a (ltima

edicdo do TOP 100 em duas categorias.
Realizada pelo Jornal A Hora e o Instituto Nexus,
a premiacdo reconhece marcas e personalidades
mais lembradas pelos consumidores do Vale do
Taquari, na regido central do Estado.

Por meio de uma pesquisa de opinido com
1.500 pessoas da regido, a Univale foi a mais
| & R T _ mencionada nas categorias — Distribuidora de
Unido investe =2~ e ML | Bebidas e Cerveja. “Essa premiacdo é o reconhe-
na capacitagdio cimento do frabalho sério e qualificado realizado
por toda equipe da distribuidora, que faz com
que a empresa consiga se perpefuar no mercado,
pois o bom atendimento ao cliente sempre é uma
prioridade do nosso negécio”, afirma o diretor
Comercial da revenda, Nestor Miiller.

O diretor Operacional, Rui Alberto Grave,
complementa a afirmagdo de Miller. “Tudo isso
somente é possivel trabalhando de um jeito
simples, dialogando com as pessoas olho no olho,
valorizando as parcerias com os colaboradores,
clientes e fornecedores”, diz.

em Seguranca

NOSSAS REVENDAS




Pau Brasil, Pereira e UniSerra
investem em acoes solidarias

ecentemente, as revendas tam-

bém se concentraram em reali-
zar acdes soliddrias. Para contribuir
com as comunidades onde estdo
localizadas, os distribuidores pro-
moveram algumas campanhas e
doagdes, que resultaram em varias
criancas felizes.

A Pau Brasil, de Sousa (PB),
uniu sustentabilidade e solida-
riedade com o Projeto Reciclar.
A distribuidora recolheu e ven-
deu itens reciclaveis como pldas-

Pereira faz doacéio de
brinquedos para ONG

UniSerra entrega
brinquedos em comunidade

tico, papel, latas de aluminio e
garrafas PET, e utilizou o valor
para comprar materiais  €sco-
lares e dod-los aos filhos dos
seus colaboradores. A acdo,
que estd em vigor desde 2008,
fem como objetivo ajudar tan-
o o meio ambiente quanto au-
xiliar na educacdo dos filhos
dos funciondrios da revenda.
Nessa Oltima edicdo, a inicio-
tiva beneficiou Q6 criancas
e adolescentes.

A solidariedade também estd

no DNA da Pereira, de Morri-

nhos (GO). A empresa incentivou

que os filhos dos funciondrios le-
vassem brinquedos que n&o utili-

zavam mais para serem doados.
Os itens foram encaminhados

para a Casa da Prece, organiza-
¢@o responsavel pelo atendimen-

to de menores carentes, localizo-
da na mesma cidade.

J& a UniSerra, de Canela (RS),
adotou cartas das criancas da
propria cidade por meio de uma
parceria com o Governo Federal e
os Correios. A iniciativa da empre-
sa contou com um esforco coletivo
dos funciondrios para angariar e
atender d&s necessidades infantis.
O intuito era que a propria equipe
contribuisse com a acdo de solida-
riedade, auxiliondo a revenda a
atender o maior nimero de crian-
cas possivel. De acordo com o ge-
rente de Gente e Gestdo da dis-
tribuidora, Rafael Castilhos, “Nos
conseguimos beneficiar todas as
criangas, gragas ao esforco da
equipe toda.”

Colaborador da Pau Brasil
com materiais escolares
para os filhos
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Disbecol redliza confraternizagcao
com sua equipe

Disbecol, com sede em

Caicod (RN, reuniu seus co-
laboradores recentemente para
promover o alinhamento de ob-
jefivos para o ano. A confrater-
nizacdo foi realizada com as
equipes da matriz e da filial de
Pau dos Ferros, que apreciaram
um bom churrasco, cerveja gela-
da e tudo com muita animagdo.
Além de apresentar o plano de
metas, a revenda compartilhou
os resultados conquistados em
2018 e celebrou o grande de-
sempenho das equipes no perf-
odo. Os funciondrios, ao lado
de familiares, comemoraram as
conquistas dos fimes e alinharam
as agdes previstas para os proxi-
mos meses.

De acordo com a gerente de
Gente e Gestdo da Disbecoal,
Ludmila Mariz, o evento foi uma
oportunidade produtiva. “Cele-
bramos o novo ano da Disbecol
e aproveitamos para alinhar com
os nossos colaboradores para
buscar a exceléncia. Neste ano
teremos diversos cendrios possi-
veis e em todos eles serd neces-
sério nos unirmos em forno do
crescimento e fortalecimento da
empresa”, explica.

Time Disbecol celebra resultados

e alinha metas para este ano

Jodibe Sertao incentiva
sustentabilidade entre
colaboradores

isando uma postura mais sustentdvel e para incentivar essa

diretriz entre os colaboradores, a revenda Jodibe Sertdo, com
sede em Salgueiro (PE), promoveu a ag¢do "Adote um Copo”. A
ideia é que os funciondrios de varias dreas da distribuidora pas-
sem a adotar um copo para uso cotidiano, deixando de utilizar
o descartével, mais poluente.

A auxiliar de Gente e Gestdo da Jodibe, Kaline Laiane Peixoto,
reforca a importancia da agdo e seu impacto entre os times da
revenda. “Esse trabalho permitiu que nossos parceiros e colabora-
dores tivessem maior contato e conscientizagdo com a pauta da
sustentabilidade, tudo isso com uma agdo bem préxima do dia @
dia deles”, destaca.

Colaboradores da Jodibe
Sertdo participam de
campanha sustentdvel




HISTORIA DE VIDA

SUPERANDO DESAFIOS

le j& trabalhou construindo
Evios pelo Pafs, mas a vida

o direcionou para outro ca-
minho: o sefor de distribuicdo de
bebidas. O revendedor Paulo
Roberto Bernardes de Castro, de
66 anos, que nasceu em lagoa
da Prata (MG), é engenheiro me-
canico de formagdo. “Na época
que atuei nessa dreaq, rodei muito
pelo Brasil. Cada dia estava em
um lugar diferente e foi um grande
aprendizado”, conta.

Seu pai, Paulo de Castro,
tinha uma empresa chamada
Mogi, que fabricava refrigeran-
fes e comercializava outras be-
bidas, mas, no comeco da dé-
cada de 1980, ele ndo queria
mais frabalhar com o comércio.
"Conversei com dois amigos,
Rui e Geraldo, e decidimos com-
prar uma parte do negécio dele,
como sécios”, afirma. Nascia,
em 1980, a Cobeb, com sede
em lagoa da Prata. Nessa épo-
ca, Castro confinuava exercen-
do a profisséo de engenheiro
mecanico e frabalhava na reven-
da nos fins de semana.

Em 1986, Castro saiu da
construtora e passou a se de-
dicar exclusivamente & distri-
buidora. "Por mais que fossem
profissdes diferentes, eu conse-
gui seguir com as duas por um
tempo e obter experiéncia e
habilidades fundamentais para
essa fase de mudanca. Achei
que estranharia no comeco,

mas vi que essa fungdo admi-
nistrativa tinha muito a ver co-
migo”, reflefe.

Com o tempo, ele comprou
a parte dos socios [incluindo
a de seu pai) e assumiu como
proprietério da Cobeb. Entre os
desafios que enfrentou, o maior
deles foi em 1996 quando a
Companhia redefiniu o sistema
de distribuicdo local. "Tive que
lidar com um novo cendrio de
mercado. Com muito esforco e
dedicacdo, ampliamos nossas
operagdes para aquele novo
momento”, afirma.

Atualmente, a revenda tem sede
em Pard de Minas (MG) e uma
filial em lagoa da Prata. A distri-
buidora atende 48 cidades de
pequeno e médio porte em dreas
especificas do Estado. Castro tam-
bém trabalha com o filho e suces-
sor, Caio de Castro (integrante do
Confenar Jovem), além da filha,
Amanda de Castro, que atua no
departamento Financeiro da filial.

Casado com Ana Maria, o
revendedor comenta que gosta
muito de pedalar. “Ultimamen-
te, também estou viajando para
regides do inferior do Brasil de
iipe”, indica. Completando cer-
ca de 40 anos de atuacdo no
segmento de distribuicdo de be-
bidas, ele destaca: “Sempre gos-
fei de enfrentar desafios. E isso
gue me enfusiasma a seguir cons-
fruindo um novo caminho para os
negoécios!”, afirma.

Paulo Roberto de Castro afirma ser
movido por desafios

Cobeb -
Comercial de
Bebidas Brasil Lida.

Cidade: Pard de Minas (MG)
Colaboradores: 350
Distribuigdo: 42 mil hecolitros
de cerveja e oifo mil de
refrigerantes por més

Frota: 44 caminhdes de Enfrega
e seis caminhdes de Puxada
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NOSSOS CLIENTES E CONSUMIDORES

AQUI TEM AMBEV!

DIVINA CHOPERIA E UM MIX
GASTRONOMICO EM MS

Ambientes para vérios
gostos atraem o piblico da
Divina Choperia

m local com atmosfera

praiana e sustentavel com

opgdes "divinas” para di-
versos gostos. Essa é a Divina
Choperia, que fica no Centro de
Campo Grande (MS). A ideia
de criar o negécio surgiu quan-
do os sécios Marcos Siliano e
Juliano Arcas estavam em uma
praia e, na ocasido, conversa-
ram sobre montar um estabele-
cimento. “Queriamos criar um
diferencial de diversdo para a
cidade, um local com clima de
praia, natureza, decoracdo em
madeira, com elementos mais
sustentGveis como contéineres,
por exemplo. O nome também
surgiv desse bate-papo na via-
gem”, relata Siliano.

Surgia em novembro de
2017 a Divina Choperia, que
concentra diversos espagos seg-
mentados, como o restaurante

de culinéria Japonesa Japa Poke,
a gelateria Va Bene e o espago
Tribel, especializado em comi-
das fitness. "Além do ambiente
gastronémico, no fundo do local
existe a tabacaria Sky lounge”,
comenta Arcas.

Segundo o sécio, os quitutes
mais pedidos sGo a porcdo de
pastel com carne seca ou queijo
e medalhdo assado. Com uma
diversidade de opgdes, o publico
da casa fambém é variado,
composto  principalmente  por
grupos de familias e jovens. “Temos
uma darea Kids, com brinquedos
e monitores para cuidar das
criancas”, destaca Siliano.

O local ¢ atendido pela reven-
da Rotele, com sede em Campo
Grande [MS), e tem como maior
sucesso o Chopp Brahma Claro,
comercializando em torno de 48
hectolitros por més. A cerveja

Brahma Chopp Pilsen 600 ml é a
segunda bebida mais consumida
no estabelecimento.

A choperia trabalha com um
extenso portfélio Ambev, como
Stella Artois, Original, Serramal-
te, Colorado, Nortefia, Antarcti-
ca, Quilmes e Skol, além de op-
¢des ndo alcodlicas como Pepsi,
Guarand Antfarctica, Ténica An-
tarctica e H2OH]I.

Sobre o futuro,  Siliano
comenta que ha alguns projefos
para aprimorar ainda mais o
local. "O ideal é sempre crescer
e inovar, estamos com diversas
ideias  para  agradar  ainda
mais nossos clientes neste ano.
Nosso diferencial estd em ouvir
as sugestdes deles e colocar em
prética”, explica.

DWM’LQ/ %Wﬁd/
Inauguracao: 201/

Rua Sete de Sefembro, 2.397 —
Centro, Campo Grande [MS)

Hordrio de
funcionamento:
Terga a domingo,

das 17h &s Oh

A preferida
da casa:
Chopp Brahma
Claro




PALAVRA FINAL

SABOR DE OTIMOS MOMENTOS

riadaem 1888, a Brahma

Chopp Pilsen é uma das

marcas mais conhecidas
dos brasileiros e refresca pala-
dares de Norte a Sul do Pafs.
O pecuarista Renato Raizer, de
29 anos, € um dos apreciado-
res da bebida. O morador de
Campo Grande (MS) gosta de
aproveitar os momentos com 0Os
amigos apreciando essa bebi-
da. "E uma cerveja leve, que
possui uma palatabilidade mui-
to boa”, destaca.

Ele nGo se recorda da pri-
meira vez que consumiu Brah-
ma Chopp, mas afirma que ha
mais de dez anos
a bebida é a
sua preferida do
portfdlio da Cer

“Acredito que
sempre hd motivo

mos uma Brahma”, explica.

Ele conta que costuma consu-
mir a Brahma Chopp principal-
mente na versdo garrafa 600 ml,
especialmente nas confraternizo-
¢des com os amigos. “Churrasco
com eles no fim de semana é pro-
ticamente sagrado”, comenta.

Raizer conhece quase todos
os Estados brasileiros e acre-
dita que a cultura cervejeira
estd cada vez mais forte, pre-
sente nos bares, restaurantes
e grandes eventos, além das
propagandas criativas. A pu-
blicidade funciona como uma
espécie de ‘quem néo é visto,
ndo é lembrado’
(famoso provérbio
portugués).  Uma
divulgacdo  bem

vejaria  Ambev. ara tomar uma apresentada & im-
"Eu consumo em P . portante também,
varias  ocasides boa cerveja gelada mas, na minha
especiais. Acre- €OM OS amigos!” opinido, o que

dito que sempre

h& motivo para

fomar uma boa cerveja gela-
da com os amigos, ainda mais
aqui em Campo Grande, cuja
temperatura passa dos 40 graus
no vergo."

O pecuarista conta que a
cerveja o acompanha em vérias
agdes, como as pescarias que
participa, além de eventos tra-
dicionais na regido. “Como es-
sas atividades sempre ocorrem
nos fins de semana, eu e meus
amigos aproveitamos e j& foma-

chama mesmo a
atencdo do consu-
midor sdo as promogdes”, diz.
Na capital sul-mato-grossen-
se, Raizer costuma frequentar
a Divina Choperia. “E um local
que acolhe todos os tipos de
publico e possui um atendimen-
to de qualidade”. Outro estabe-
lecimento que ele recomenda
é a churrascaria Bezerro de
Ouro, localizada na mesma ci-
dade. "E como diz a propagan-
da: se o bar é bom, o Chopp é
Brahmal”, completa.

Renato Raizer aprecia uma
Brahma Chopp

Marca
completou
130 anos
em 2018

T

Janeiro/Fevereiro de 2019 |

23



DO CAMPO AO COPO

NOSSOS PRODUTOS

SKOL LANCA
CERVEJA

PURO MALTE

Para refrescar ainda
mais este verdo, chega
ao Pais um novo produto
da Companhia

a Skol, a roda ndo para de girar. A familia

dessa tradicional marca de cerveja continua

em expansdo e neste ano j& ganhou uma
nova bebida: a Skol Puro Malte. Feita com agua,
malte e lupulo por meio de técnicas especificas,
o produto tem como diferencial o fato de ser uma
cerveja puro malte leve, pronta para consumir em
locais como na praia, churrasco ou simplesmente
para se refrescar nas altas temperaturas do verdo.

A receita é frufo de cinco anos de pesquisas, que
foram realizadas no Centro de Inovacdo e Tecnolo-
gia (CIT) da Ambeyv, no Rio de Janeiro (RJ), e contou
com a parceria de especialistas belgas.

"Nosso foco era produzir uma cerveja puro malte
que ndo fosse pesada e para ser consumida em
diferentes ocasides. Com nossa paixdo em fazer
cerveja, a mesma que fransmitimos para fodas as
bebidas que produzimos, conseguimos obter a re-
ceita de Skol Puro Malte desenvolvida no nosso
CIT", ofirma o mestre cervejeiro da Ambeyv, Leon
Maas, um dos brasileiros que trabalharam no de-
senvolvimento do produto.

Disponivel nas embalagens lata 350 ml, 473 ml e
269 ml, além das garrafas 600 ml e 1 liro, a Skol
Puro Malte ¢ mais um exemplo do desejo da Cerve-
jaria Ambev de sempre trazer novidades no sefor. A
campanha mantém uma linha bem-humorada no estilo
do “ndo langamento” e nega a criagéo do produto.

"Decidimos brincar um pouco e fizemos algumas
pergunfas que pudessem despertar a curiosidade do
publico: seria possivel lancar uma cerveja puro malte

il LU

”
PUR MALT:

-

ESCE REDONDO

SEICE REDGHDO

Teor alcodlico: 4,4% do volume;
Temperatura para servir: O — 4° C;
Ingredientes: dgua, malte e lopulo;

Copo ideal: lager;

Combina com: frango, peixes e oufros frutos do mar.

que ndo fosse pesada e que pudesse ser consumida
em diferentes ocasidese Skol Puro Malte? Seria isso
uma fake newse Enido a campanha é sobre o 'ndo
lancamento™, afirma Maria Fernanda Albuguerque,
diretora de Marketing de Skol, que reforca o espirito
inovador da marca.

Assista @ campanha
da Skol Puro Malte:




Divulgag¢do a todo vapor

A Marbela, de Séo Pedro da Aldeia (R)), é
uma das revendas que & estdo trabalhando com
a Skol Puro Malte. A empresa é responsdvel pela
distribuicdo de bebidas em 13 municipios na re-
gido dos lagos, no Estado do Rio de Janeiro.
"Assim que passamos a trabalhar com o produto,
realizamos a¢cdes de degustagdo e recebemos re-
fornos muitos positivos sobre o sabor”, comenta o
séciodiretor, José Guimardes Corréa Junior.

Ele também conta que a revenda divulgou o
produto em praias locais e em bares famosos
pelo agito. "A recepg@o estd sendo muito baca-
na. Nao tenho dividas de que a Skol Puro Malte
i@ € um grande sucesso por aquil”, afirma. Com
o Carnaval, a expectativa da revenda é gran-
de, em especial pela comercializagéo da lata
de 269 ml.

O sociodiretor explica que as cervejas devem
ficar armazenadas em local protegido de raios
solares e ambiente limpo. Ele também afirma ser
José Guimardes Jonior, da Marbela, . . importante trabalhar com o Fefo (First-Expire, First-
com uma Skol Puro Malte ’ £ -Out ou "O primeiro que vence é o primeiro que
sai”, em inglés), modelo de gest@o de Armazém
que prioriza a safda do produto de acordo com
a sua data de fabricacdo.

"Com esses cuidados, vamos garantir que o
bebida chegue ao copo com a mesma qualidade
que sai da fabrica”, diz o revendedor.

O Grupo Regra, com sede em Aparecida de
Goiania (GO), i@ comegou a trabalhar com a
Skol Puro Malte. “Com certeza é a melhor Puro
Malte j& langada, pois tem um processo exclusi-
vo, que a deixa mais leve, além do preco aces-
sivel”, comenta o direfor de Vendas e Marketing
da empresa, Wylo Magalhges.

O diretor explica que a revenda langou a bebida
nos principais pontos de vendas (PDVs) da regidgo
de Goiania (GO), além de bares. "A aceitacdo
do consumidor foi espetacular!”, destaca.

Magalhdes afirma que o sucesso da bebida no
local foi tanto que no Carnaval a revenda decidiu
oferecer um espaco de degustagdo do produto
para que mais pessoas possam conhecé-lo.

"A revenda sempre trabalhou com a Skol e com
certeza é a marca mais inovadora e descolada

Wylo Magalhdes, do Grupo Regra, B que existe”, completa o diretor.
com uma gdrrCIFO CIO novo pI’OCIUfO
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AMBEV EM FOCO

AMBEV E GOVERNO DO
DISTRITO FEDERAL ATUAM
POR UM TRANSITO SEGURO

Brasil ainda possui indi-

ces altos de acidentes

no trénsito. Somente em
2016, de acordo com o Siste-
ma de Informacdes sobre Mor-
talidade (SIM]), do Ministério da
Saude, 37.345 pessoas perde-
ram a vida no fransito.

Com o intuito de auxiliar na
reducdo desse dado e garantir
um frénsito mais seguro no Pais, a
Cervejaria Ambev, que tem como
um de seus lemas “unir as pessoas
por um mundo melhor”, é a apoia-
dora do Plano Nacional de Redu-
cdo de Mortes e Lesdes no Transito
(Pnatrans), que conta com o patro-
cinio de mais de 20 empresas do
ramo logfstico.

A acdo, realizada em parce-
ria com o Departamento Nacio-
nal de Transito (Denatran) e o

Instituto Tellus, tem o objetivo de
diminuir o indice de mortes nas
vias em 50% até 2028.

O Pnatrans foi implementado
em outubro do dltimo ano no
Distrito Federal (DF). A primeira
efapa foi voltada para andlises
e reunides realizadas pela
consultoria  Falconi  em dez
Estados, incluindo o DF.

Os enconfros ocorreram  para
definir as fontes de dados munici-
pais e estaduais para avaliar o ce-
ndrio da seguranca vidria do Dis-
frito Federal. Na etapa seguinte, o
mapeamento estd sendo estendido
para outros 16 Estados. A partir
desse diagndstico, serdo aplicadas
mefodologias de coleta, trafamento
e divulgagcdo de dados nacionais,
acdes de comunicacdo e outras
medidas necessdrias.

Retrato do transito

no Brasil:

&

O Pais ocupa o 5° lugar entre as
nacoes com mais mortes no transito,
ficando afrés de India, China, Esfados

Unidos e Russia;

60% dos leitos hospitalares do Sistema
Unico de Satde (SUS) séo ocupados
por vitimas de acidentes rodovidrios;

Segundo o relatério “Seguranca nas
Rodovias Federais”, divulgado pelo
Governo Federal em 2018,
53,7% dos acidentes foram causados
por desrespeito as normas de frénsito

ou desatencdo do condutor.

Fontes: OMS | Abramet
| Governo Federal




AMBEV E VOLKSWAGEN
CRIAM MODELO DE
CAMINHAO ELETRICO

ecentemente, a Cervejo- [
ria Ambev e a Volkswao- pr
gen Caminhdes e Onibus &

(VWCQO) firmaram um termo de K&

cooperagdo global para o de-

senvolvimento de um modelo de =

caminhdo movido & eletricidade.

O obijetivo do acordo & viabilizar sl

a propulsdo elétrica na distribui-
¢Go de produtos e criar um bom
exemplo de sustentabilidade,
que pode ser aplicada no merca-
do logistico global.

Chamado e-Delivery, o cami-
nhdo possui capacidade inicial
para 13 tonelodas e é considera-
do o primeiro veiculo leve 100%
elétrico da América Latina. Além
disso, possui autonomia média
de 200 quilémetros e leva frés
horas para ser recarregado.

A ideia é que os primeiros
modelos elétricos cheguem ds
ruas brasileiras no ano que vem
e evitem a emissdo de 30,4 mil
toneladas de carbono, pois ndo
emitirdo poluentes. A Compa-
nhia também planeja adotar os
modelos em boa parte de suas
operacdes urbanas até 2023.

O acordo é mais um exemplo
das politicas de sustentabilidade
da Ambev — que é um pilar central
do negécio da Cervejaria.
Somente entre 2013 e 2018,
Companhia destinou mais de R$
1 bilhdo em projetos com essa
finalidade. Entre 2014 e 2017,
a Ambev |4 reduziu a emissGo de
gases estufa em 33,9%.

Em 2018, por meio da AB
InBev, a Cervejaria anunciou
globalmente novas metas so-
cioambientais a serem alcan-
cadas até 2025, divididas em
quatro pilares:

Acoes Climdticas: toda a eletri-
cidade comprada pela Cerveja-
ria Ambev deve vir de fontes reno-
vaveis. Além disso, a Cervejaria
vai reduzir em 25% as emissdes
de carbono ao longo da cadeia
de valor. O eDelivery aftende
a esse pilar.

Embalagem Circular: todos os
produtos da Companhia devem
estar em embalagens reforndveis
OU que sejam majoritariamente
feitas de contetdo reciclado.

Gestdo de Agua: melhorar de
forma mensurdvel o disponibi-
lidade e a qualidade da égua
para 100% das comunidades
em dreas de alto estresse hidri-
co, com as quais a Cervejaria
se relaciona.

Agricultura Inteligente: 100%
dos agricultores parceiros  da
Cervejaria devem ser freinados,
conectados e com estrutura finan-
ceira para desenvolver um plan-
tio cada vez mais sustentdvel.

Saiba mais detalhes sobre o
e-Delivery na secéo Tome Nota!
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NOSSOS PARCEIROS

NEGOCIO CERTO

BRACOL E STEELFLEX:
PROTECAQ E CONFORTO
NO DIA A DIA DA REVENDA

ecentemente, a BSB — uma
R(ios maiores empresas da
mérica Latinaem produgéo,
importagdo e comercializagdo
de Equipamentos de Profecdo
Individual (EPIs) — firmou uma
parceria com a Confenar por meio
das marcas Bracol e Steeflex.
Com a marca Bracol, a
companhia  oferece calcados
ideais para profissionais que
atuam em Armazém, times de
logistica e processos fabiris.
Os modelos sdo  produzidos
em couro e Fibratec, um tipo
de microfibra com desempenho
superior e de alta tecnologia, que
apresenta éfima respirabilidade,
durabilidade e secagem répida.

Botina de seguranca
Bracol BAM Nobuck?2

"Os  calcados  Bracol  unem
design, leveza e conforto, e confam
com itens opcionais como biqueiras
em ago e composite (composto por
fibra de carbono, vidro e poliéster,
sem materiais mefdlicos), palmilha
resistente & perfuracdo, cores e
solados diferenciados — tudo para
ofender d&s  necessidades  dos
revendas”, afirma o representante
Comercial da BSB para as marcas
Bracol e Steelflex, Renato de Castro.

J& a Steelflex oferece a cinta er-
gonémica, que é utilizada pelos
operadores de distribuic@o de be-
bidas nos processos de Entrega.
Outro produto é o colete refleti-
vo de alta visibilidade, indicado
especialmente para as dreas de
Armazém e logistica.

Botina Bracol BEL
da Llinha Plus

Cinta ergonémica
Steelflex

/

"Os produtos oferecem protegdo
confra acidentes de trabalho que
envolvam movimentagdo de cargas.
Seguros, leves e confortaveis, os
EPls seguem o rigor das normas
regulamentadoras e t€m todas as
certificacdes necessdrias, incluindo
o Cerlificado de Aprovagdo (CA)
emitido pelo Govemno Federal e o
selo de conformidade do Inmetro”,
comenta Castro.

As revendas Ambev associa-
das & Confenar sdo beneficia-
das com pregos exclusivos para
os produtos das duas marcas.
De acordo com o representan-
te Comercial, a Confederacdo
disponibiliza a oportunidade da
Rede fazer negécio com vanta-
gens para todos. “Nosso volume
de vendas ird aumentar confor-
me nossa empresa ficar mais
conhecida pelos revendedores,
que t&m a chance de adquirir
EPls com as melhores condicdes
e marcas do mercado”, destaca.

Colete Steelflex



CONFENAR E ESTACIO FECHAM
PARCERIA PARA DESCONTOS
EM DIVERSOS CURSOS

Confederacdo anuncia sua

nova parceira na drea da

ducag@o. Agora a Rede de
Revendas tem a oportunidade de
expandir seus conhecimentos por
meio de cursos na Universidade
Estécio de S4. Colaboradores das
distribuidoras e seus dependentes
diretos terdo acesso & instituicdo,
em todo o ferritério nacional, com
descontos especiais para Craduc-
¢do (Presencial, Ensino a Distancia
—EaD e Flex) e Pés-graduagao (lafo
sensu e stricto sensu, fambém nos
modos Presencial e EaD).

Com 48 anos de atuacdo, a
Estacio estd presente em 23 Esfor
dos e no Disfrito Federal no mode-
lo presencial e em todo o Pais via
EaD, com mais de 500 mil alunos
matriculados. Os cursos sGo reco-
nhecidos pelo MEC e foram bem
avaliados no Enade 2017. Além
das tradicionais opcdes
em Graduacéo e Pés, a
Estécio também oferece
solugdes  corporativas
educacionais e cursos
de extensdo, com uma
moderma infraestrutura e
um fime académico quar-
lificado.

Segundo o direfor
Nacional  Comercial,
Lleonardo Estevam,
a parceria com @
Confenar é de extrema
importancia para
a institvicdo:  “Ela
auxilia a Estécio a

Graduacao

40%

para para
alunos que
ingressaram
a partir do
segundo
semestre de
2017%;

democratizar o Ensino  Superior,
proporcionando um ensino  de
qualidode para  as  revendas,

fazendo-se cumprir nossa Miss@o:
"Educar para Transformar’.”

J& o direfor de Gente e Capacitor-
cdo da Confenar, Vinicius Manfrim
de Oliveira, indica a relevancia do
acordo para a Rede. “E uma par-
ceria sem custo para as revendas,

Veja os descontos
disponibilizados pela parceria:

Pés-Graduacéao
40%

alunos que
ingressaram
a partir do
segundo
semestre de
2017%;

* Para ingressantes em periodos anteriores, consulte: https://bit.ly/2HS7FPZ

30%

para parte
dos cursos
ofertados
nos sites pos.
estacio.br e
posestacio.
com.br

i& que o vinculo ¢é direfamente da
universidade com o colaborador, e
mostra também o esforco da Con-
fenar em promover a capacitagdo
ndo s6 da lideranca — que é impor-
fante — mas fambém a nossa base
nas revendas. Nosso objefivo é
que fodos tenham as mesmas con-
dicoes de acesso ao conhecimen-
to”, reforca.

O percentual do beneficio
estd indicado na tabela de
descontos, disponivel no
site da instituicdo (acesse o
QR Code), sendo aplicado
sobre o valor infegral da
parcela do curso. Sujeito a
alteracdes de oferta, curso,
modalidade e turno.
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HONDA E REFERENCIA
EM MOTOCICLETAS PARA
AS REVENDAS

ferecendo ainda mais

desempenho, com alto

tfecnologia e excelente
custobeneficio em motocicletas
ha quase 50 anos no Brasil,
o Honda fraz opgdes ideais,
homologadas pela Ambev, para
as afividades das revendas
associadas & Confenar. Destaque
para a linha CG (conhecida como
a mais vendida do Pals), que
recenfemente recebeu algumas
novidades em sua composicdo,
como novas rodas de liga leve.

A linha também confa com a
moderna  suspens@o  dianfeira
Separated Function Fork (SFF),
que fem como base os modelos
utilizados em competicdes off-
road (locais sem pavimentagdo)
como motocross, enduro e rali,
proporcionando mais resisténcia e
dirigibilidade. Além de modermnos
sistemas de freios e suspensdes,
as motos também possuem chassi
na arquitetura Diamond em chapa
de aco estampado e motor com
papel estrutural, para  oferecer
resisténcia e longevidade.

A CG 160 Cargo, conhecida
como "a maquina de frabalhar”,
ideal para o fransporte de car-
gas, ganhou recenfemente freios
Combined Brake System (CBS),
aumenfando a seguranga por re-
duzir espacos de frenagem.

Outra recordista de vendas no
Pais & a moto NXR160 Bros ESDD,
versdo 2019, equipada com
partida eléfrica, freios a disco nas

NXR160 Bros ESDD:

resisténcia e versatilidade

CG 160 Cargo, a

"maquina de frabalhar”

duas rodas e sistema de frenagem
CBS. O chassi do tipo semiduplo
de tubos de aco é reconhecido
pela  resisténcia,  permitindo
melhor dirigibilidade. Seu uso &
indicado principalmente para a
area Comercial das distribuidoras
e fiscalizacdo de rotas.

"A Rede de Revendas ainda
conta com outras condicoes
especiais e precos diferenciados
por meio da parceria com a
Confenar”, explica o supervisor de
Vendas Diretas da Honda, Roberfo
Kajihara. O modelo  também

possui frés anos de garantia, sem
limite de quilometragem.

Parceira da Confenar hd mais de
15 anos, a Honda se orgulha por
oferecer modelos de motociclefas
que fazem a diferenca na Rede.
"Para nds, essa parceria representa
o fortalecimento entre as duas
marcas com o intuito de safisfazer
as necessidades dos nossos clienfes
com produtos de alta qualidade,
seguranca em sua condugdo, além
da preocupagdo constante com o
meio ambiente, respeitando sempre
a legislagao”, completa.



VELTEC TEM TECNOLOGIA DE
PONTA PARA MONITORAMENTO

om solugdes para preservar

a seguranga dos motoristas

e da operagéo da Rede, a
Veltec disponibiliza o Vsafe, pri-
meiro sistema brasileiro totalmente
infegrado com telemetria e gestao
online, que redliza o processa-
mento de videos em tempo redl,
emitindo alertas ao condufor e
ao gesfor da frota sobre possiveis
sittagdes que colocam o colabo-
rador em perigo, evitando aciden-
tes nas vias.

A solugao permite a filmagem
fotal da operagdo do veiculo
(dentro e fora), contando inclusi-
ve com cameras de infravermelho
para filmagens noturnas, e detec-
fa diversos comportamentos de

: ﬂ

risco como: fadiga, sonoléncia,
distracdo, fumo, uso de celular,
trocas de faixa sem o uso da seta
e riscos de colisGo.

A telemetria ¢ uma tecnologia
que permite monitorar as possi-
veis perdas na operagdo com um
controle sobre as condicdes nas
quais o veiculo é operado. De
acordo com o direfor Administra-
tivo da Veltec, Dalton Conselvan,
isso auxilia na reducdo de gastos
com combustivel e manutencéo
dos vefculos, somados & seguran-
ca no transito.

"Temos ainda indicadores de
desempenho pela telemetria para
uma andlise de reducdo dos cus-
tos da operag@o e o sistema de

Os pacofes a pregos
diferenciados esido
disponiveis no portal

da Integramax
(infegramaxsa.com.br)

‘E PEN R
* Th e {

controle de jornada do motorista
para atender & lei que regulamen-
fa a jornada desse profissional”,
diz Conselvan.

Parceira da Confenar desde
2013, a empresa trabalha para
manter a sinfonia entre as deman-
das das revendas associadas
Confederacdo e as solucdes ofer-
tadas. "Nenhuma empresa, inde-
pendentemente do porte, pode
ser considerada eficiente se ndo
fiver o foco em gestdo. As ferra-
mentas desenvolvidas pela Veltec
facilitam e melhoram as condicdes
para que se fenha um confrole
completo sobre o gerenciamento,
valorizando a seguranga do moto-
rista e da operag@o”, ressalta.

warmmw lrir
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CAMINHOES ELETRICOS:
O FUTURO E AGORA

omo serd o amanha?
CRespondO quem puder,

diz a lefra de um antigo
samba-enredo, abordando uma
das curiosidades mais frequentes
de todos nds: o que o futuro
nos reserva.

Enquanto had  aspecios  na
sociedade replefos de  incdgnitas,
no universo aufomotivo o horizonte
i@ & mais claro. Por questdes
ambientais e até mesmo pelo risco
de esgofamento dos combustiveis
fésseis, hd um consenso de que a
mobilidade do amanha ser¢ elétrica.

Mas n&o falo aqui de um futuro
muito distante. Essa tecnologia
estd cada vez mais presente nas
ruas das cidades
brasileiras.  Um
grande exemplo é
o projefo realizado
em parceria pela

Por questoes
ambientais e até
mesmo pelo risco
de esgotamento

Volkswagen Caminhdes e Onibus
(VWCO) e a Cervejaria Ambey,
que recentemente concluiram com
&ito a fase pilolo de testes do
caminhdo elétrico eDelivery, para
que o veiculo possa integrar a frofa
que atende a Cervejoria. Esse é
o primeiro caminhdo leve 100%
elétrico e movido a energia limpa
da América latina, com zero de
emissdo de carbono, microparticulas
e Oxidos de nifrogénio (NOx).

A primeira fase de festes do mo-
delo do caminhdo durou 30 dias
e percorreu um tofal de 915 quils-
metros, regisirando emissdo zero de
parficulas poluentes. Foi observada
reducdo de emisséo de O,/ tone-
ladas de CO2 no
periodo de festes,
gragas & particula-
ridade da tecnolo-
gia do veiculo e &

dos combustiveis
fosseis,

hd& um consenso
que a mobilidade
do amanha serd
elétrica

utilizag@o de uma matriz energé-
fica limpa. O caminhdo elétrico
VWCO eDelivery é recarrega-
do com 100% de energia solar.
A energia consumida fotalizou
950 quilowatshora,  evitando
que cerca de 200 litros de diesel
fossem utilizados.

O e-Delivery foi desenvolvido
na fébrica da VWCO, em Re-
sende (R)), e relne solucdes de
tltima  geragdo para logistica
verde, como sistemas inteligen-
tes para ajustar a demanda da
bateria durante a operagdo e
para recuperar a energia da
frenagem. Os festes realizados
mostraram que o sistema permi-
fiu uma recuperacdo de cerca
de 40% na energia.

A parceria enfre  Cervejaria
Ambev e Volkswagen Caminhdes
e Onibus prevé que, ateé 2023,
sejom utilizados 1.600 cami-
nhdes elétricos para o transporte
de bebidas — ampliando a pos-
sibilidade para que, em breve,
o eDelivery tenha uma forte pre-
senca na paisagem urbana. lsso
prova que, para nds, o futuro
i@ comegoul

Ricardo Alouche,
vice-presidente de
_ Vendas, Marketing

, € Pésvenda da
Volkswagen
Caminhdes e Onibus




SAIDEIRA

FICA A DICA

VOCE TEM ALGUMA
SUGESTAO DE FILME,
SITE, LIVRO, APLICATIVO
OU DICAS PARA

AS REVENDAS E DESEJA
COMPARTILHAR COM
OS LEITORES DA REVISTA
CONFENAR?

i~ 2 Sustentabilidade
)
=g

N s

adas de LED, que economizam Q0%* em
P 9
relacdo ds convencionais.

pamento.

fas e lavar as dareas, por exemplo.

Separe o lixo em categorias e destine-os
a um posto de recolhimento. O eCycle
(https: / /www.ecycle.com.br/) possui um
banco nacional de pontos de colefa.

Livro = O rapaz que pren-
deu o vento

O livio conta a his-
toria real de William
Kamkwamba, jovem do
Malauf, um dos paises
mais pobres da Africa,
que viu sua familia sofrer
com a seca e a fome. Autodidata, sonhador e
curioso, conseguiu construir um moinho com ma-
feriais reciclados que gera dgua e elefricidade.
O invento ganhou fama mundial. A obra é uma
boa licdo de como ndo se intimidar com as difi-
culdades e buscar meios de inovar sempre.

b T TP
¥ OENTAN WUALEE

Recomendado por: Dr. Francisco Irochima,
palestrante do dltimo Agenda Confenar

Autores - William Kamkwamba e Bryan Mealer
Editora - Presenca | Ano - 2013

Desligue as luzes ao sair e invista em lam-

Quando n&o estiver utilizando o computa-
dor/notebook, desligue. A tela é o compo-
nenfe que mais consome energia no equi-

Utilize sistemas para coletar a dgua da chu-
va e reutilize-a na revenda para regar plan-

Aplicativo - TurboScan

Com mais de trés mi-
lhdes de downloads,
o TurboScan permite a
digitalizagéo de docu-
mentos como foturos,
notas, fotos e arquivos
de texto. O contetdo é
gerado em PDF, de alta
qualidade, e pode ser enviado por e-mail pelo
celular. O aplicativo € um dos melhores da ca-
tegoria, além de ser bem fécil de usar.

TurboScan

Android: iOS:

* Fonte: Instituto de Quimica da Universidade Federal da Bahia (UFBA)
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j<zy FALA, LEITOR!

QUEREMOS SABER
SUA OPINIAO SOBRE
A ATUALIZACAO DA
REVISTA!

PARA PARTICIPAR, ENVIE
E-MAIL PARA
CONFENAR@PLANIN.COM
COM O SEU DEPOIMENTO
OU SUGESTAQ DE PAUTA.

NESTA SECAO, VAMOS
PUBLICAR COMENTARIOS
ENVIADOS PELOS
LEITORES SOBRE O NOSSO
INFORMATIVO.

AGUARDAMOS A SUA
OPINIAO SOBRE ESTA
EDICAO. ATE MAIS!

"Gostei da Re-
vista  Confenar
com seu visual
reformulado.
O  informativo
traz novidades
e destaca tam-

bém as iniciati-
vas importantes
para a Rede como a forca das parce-
rias com a Confederacdo, por meio
dos produtos, servigos, vantagens e
diferenciais apresentados pelos forne-
cedores. Essa publicaggo ¢ essencial
para as revendas!”

_‘ Eliéverson Pertile — especialista
em Processos de Precos da Cemar,
de Gurupi (TO).

A Revista Con-
fenar mudou de
visual e ficou
muito  bacana.
~ Acredito que as
. novas  secoes
e femas, como
conhecimento
cervejeiro, enfre
outros assuntos importantes para o nos-
so negdcio, vao somar ainda mais na
rotina das revendas. Tenho certeza de
que essa reformulag@o estd sendo posi-
fiva para toda a Redel!”

_‘ Luciana Barbosa - andlista de
Gente e Gestao da Cervantes, de
Montes Claros (MG).
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Novidade!

Aprimoramos visualmente o site da Confenar

para que VOCE possa ter uma experiéncia
ainda mais produtiva.

Saiba mais sobre a Confederacao, as
revendas, os treinamentos e muito mais!

Acesse confenar.com.br

8
‘onfenar

A Confonar  Revendas | CDC  Parcerias  Eventos  Sustenmabliidads  Gente @ Capacitaghe  Area Restrita  Contato
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